Centrum Kultury | Biblioteka
-y Powstancow Wielkopotsiicl w Opatenicy
as Cenum 11, 64-330 Opaler
tel. 61 44 77 460
NP 7682005456 REGON: 365520479

Zarzadzenie nr 10 /2019
dyrektora
Centrum Kultury i Biblioteki im. Powstaiicow Wielkopolskich w Opalenicy
z dnia 16 grudnia 2019 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu sprzedazy biletow w Centrum Kultury i Bibliotece im,
Powstancéw Wielkopolskich w Opalenicy.

Na podstawie art. 17 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991r, O organizowaniu i prowadzeniu
dzialalnosci kulturalnej (Dz. U. 2012r, poz. 406, z pdzn. zm.) oraz Statutu Centrum Kultury i
Biblioteki im. Powstancéw Wielkopolskich w Opalenicy, stanowiacego zatacznik nr 2 do Uchwaty
XXVIII/178/2016 Rady Miejskiej w Opalenicy z dnia 31 sierpnia 2016r., zarzadzam co nastepuje:

§ 1.

Wprowadza si¢ Regulaminu sprzedazy biletéw w Centrum Kultury i Bibliotece im.
Powstancdéw Wielkopolskich w Opalenicy, stanowiacy zatacznik nr 1 do ninigjszego zarzadzenia.

§2

Zarzqdzeni_e wchodzi w zycie od dnia 1 stycznia 2020r.

§3

Traci moc zarzadzenie nr 13/2017 dyrektora Centrum Kultury i Biblioteki im. Powstahncow
Wielkopolskich w Opalenicy z dnia & grudnia 2017 r. w sprawic wprowadzenia Regulaminu
sprzedazy biletéw w Centrum Kultury i Bibliotece im. Powstaficow Wielkopolskich w Opalenicy.




‘ Zotgeznik do Zarzqdzenia nr 10/2019
Dyrektora Centram Knltury | Biblioteld im. Powstaricéw Wielkopolskich w Gpalenicy

Regulamin sprzedazy biletéw w Centrum Kultury i Biblioteki im. Powstaticéw Wielkopolskich w
Opalenicy

§1

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy biletow na wydarzenia artystyczne zwane
dalej ,, wydarzeniami” organizowane lub wspétorganizowane przez CKiB w Opalenicy
2. llekroé w regulaminie jest mowa o;
a) ,,bilecie” - nalezy przez to rozumie¢ dokument uprawniajacy do wstepu na wydarzenie,
b) ,,.Dyrektorze” - nalezy przez to rozumied dyrektora CkiB w Opalenicy
¢) ,,regulaminie” — nalezy przez to rozumieé niniejszy regulamin
d) ,.,sprzedawey” — nalezy przez to rozumieé CkiB w Opalenicy
e) ,.kupujacy” - nalezy przez to rozumieé osobe, ktéra wyraza wole zawarcia umowy sprzedazy, majace]j za
przedmiot zakup biletu na wydarzenie.
§2

Informacja o wydarzeniach

1. CKiB w Opalenicy informuje o wydarzeniu na swojej stronie internetowej, w kasie CKiB w Opalenicy,
na tablicach ogtoszen CKiB w Opalenicy i miejscach ogdlnie dostepnych oraz na portalach
spotecznosciowych.
2. W wyjatkowych przypadkach CKiB w Opalenicy zastrzega sobie prawo do odwolania wydarzenia, nie
poZniej niz na trzy dni robocze przed planowanym wydarzeniem, przy czym za dni robocze uznaje si¢ dni
od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
3. CKiB w Opalenicy informuje o odwotanym wydarzeniu na swojej stronie internetowej, w kasie CkiB w
Opalenicy, na tablicach ogloszen CkiB w Opalenicy i miejscach ogélnie dostepnych oraz na portalach
spolecznosciowych,
§3
Bilety

1. Na wybrane wydarzenia obowiazujg ceny biletéw wedtug zarzadzen Dyrektora w sprawie ustalenia cen
biletéw wstepu na wybrane wydarzenie.

2. Ceny biletéw na dane wydarzenie beda podawane na stronie internetowej, w kasie CKiB w Opalenicy, na
tablicach ogloszen CkiB w Opalenicy i micjscach ogélnie dostepnych oraz na portalach spoteczno$ciowych.
3. Warunkiem wstgpu na wydarzenie jest okazanie biletu pracownikowi CKiB w Opalenicy, celem
potwierdzenia jego waznosci.

§ 4
Sprzedaz biletéw

1. Ceny biletoéw podawane sa w zlotych polskich i sa cenami brutto.

2. Zakupu biletéw mozna dokonaé w kasie CKiB w Opalenicy oraz na stronie www.bilety24.pl,

3. Jedna osoba moze zakupi¢ maksymalnie 8 (osiem) biletéw na jedno wydarzenie zaréwno w kasie jak ina
stronie www.bilety24.pl

4. Faktury wystawiane sa na zadanie Kupujacego

§5

Zwrot biletow

1. Zwrotu biletow mozna dokonaé w kasie.



2. CKiB w Opalenicy dokonuje zwrotu kosztéw biletdw na podstawie nienaruszonego biletu wraz z
dotaczonym paragonem lub fakturg z zachowaniem terminu: najpéZniej 48 godzin (2 dni robocze)
przed planowanym wydarzeniem, przy czym za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do
piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

3. Zwrot kwoty za zakupione bilety w przypadku wystawienia faktury jest mozliwy wylgcznie po
potwierdzeniu odebrania faktury korygujacej przez osobe zwracajaca bilety.

4. CKiB w Opalenicy zwraca koszty za zakupione bilety w przypadku odwolania imprez wlasnych
w ciggu 30 dni, liczac od planowanej daty wydarzenia.

5. Niewykorzystane bilety nie podlegaja zwrotowi,

6. Kasa nie realizuje wymiany biletow.

§6

Dodatkowe warunki udzialu w wydarzeniach
1. Wydarzenia zaczynaja si¢ punktualnie, bilet traci wazno$é¢ od momentu rozpoczecia danego
wydarzenia podanego na bilecie, co oznacza, Ze spdzniona osoba moze nie zosta¢ wpuszczona na
wydarzenie i nie bedzie miata prawa do zwrotu kosztéw zakupu hiletdw.
2. Zakup biletu oznacza akceptacje przez kupujacego niniejszego regulaminu we wszystkich jego
aspektach,

§7

Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

2. Niniejszy regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Dyrektora CKiB w Opalenicy. O
ewentualnych zmianach regulaminu, CKiB w Opalenicy poinformuje z 14-dniowym
wyprzedzeniem, zamieszczajac aktualny regulamin na stronie internetowej, przy czym do biletdw
zakupionych biletéw przed dniem wejscia w zycie zmian, zastosowanie maja dotychczasowe
postanowienia zmienianego regulaminu.




